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Resumen

En cursos con masificacion estudiantil, el uso de tecnologias digitales impacta directamente en la
ensefianza. El objetivo fue conocer, mediante un cuestionario, la percepcion de los estudiantes sobre
la utilidad e incidencia de las polimedias en su rendimiento, de acuerdo a su asistencia a clases. Los
estudiantes consideraron a las polimedias herramientas muy utiles y declararon haberlas utilizado
frecuentemente, independientemente de si concurrieron o no a las clases presenciales no
obligatorias. El impacto fue considerado muy alto, tanto para seguir los contenidos del curso como
para las instancias de evaluacion.

Palabras clave: autoaprendizaje, contenidos multimedia, evaluacién, encuesta, material
audiovisual.

Abstract

In courses with overcrowding students, the use of digital technologies has a direct impact on
teaching. The objective was to know the students’ perception of the usefulness and incidence of
polymedias in their performance according to their attendance at classes through a questionnaire.
The students considered polymedias as very useful tools, and they declared to have used them
frequently, regardless of whether or not they attended the non-compulsory face-to-face classes. The
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impact was considered very high, both for following the course contents and for the evaluation
instances.
Keywords: self-study, multimedia content, evaluation, survey, audiovisual material.

Resumo

Em cursos com superlotagao de alunos, o uso de tecnologias digitais tem impacto direto no ensino.
O objetivo foi conhecer a percep¢do dos alunos sobre a utilidade e incidéncia das polimédias no seu
desempenho de acordo com a frequéncia as aulas por meio de um questionario. Os alunos
consideraram as polimédias ferramentas muito Uteis e declararam ter feito uso frequente deles,
independentemente de frequentarem ou ndo as aulas presenciais ndo obrigatorias. O impacto foi
considerado muito alto, tanto para o acompanhamento dos contetidos do curso quanto para as
instancias avaliativas.

Palavras-chave: autoaprendizagem, conteudo multimidia, avalia¢do, enquete, material audiovisual.
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1. Introduccion

Los cursos masificados como el de Fisiologia, de la Facultad de Veterinaria de la Universidad de la
Republica (Udelar), requieren una mayor cantidad de material didactico que permita a los
estudiantes seguir los contenidos a distancia (Ungerfeld, Lacuesta, Viera, Tebot y Passarini, 2021).
Al mismo tiempo, el acceso a herramientas y tecnologias digitales impacta directamente en la
ensefanza de diferentes asignaturas, sean estas presenciales o a distancia (Lopez, 2018). El acceso a
material audiovisual como las polimedias permite tomar contacto con los contenidos de las clases
en el momento que el estudiante lo considere necesario, ademas de poder visualizarlas reiteradas
veces. Esta estrategia es imprescindible cuando los estudiantes tienen impedimentos para concurrir
a las clases presenciales. En este sentido, en 2018 hubo 544 estudiantes matriculados en el curso
referido, y debido a limitaciones edilicias las clases tedricas se dictan una sola vez, en un saléon con
capacidad para 180 estudiantes sentados. Esto, sumado a que cerca del 40 % de los estudiantes que
ingresan a la Udelar tienen dificultades de horarios por actividades laborales (Basilio, Horjales,
Mesa, y Regueira, 2017), impide a un porcentaje importante, de mas del 60 % de los matriculados,
asistir a las clases presenciales no obligatorias, o al menos hacerlo en condiciones adecuadas para el
aprendizaje. En funcidn de ello se elaboraron las polimedias de apoyo a las clases teoricas, cuyo uso
por parte de los estudiantes se reporta en (Ungerfeld, Lacuesta, Viera, Tebot y Passarini, 2021). Sin
embargo, se esperaria que el impacto del uso de las polimedias fuera distinto en el caso de los
estudiantes que pueden asistir de forma presencial a diferentes proporciones de clases teoricas.

Si bien las polimedias permiten el aprendizaje en forma autonoma, tienen la limitante de que al no
poder hacerlo con un seguimiento y acompafamiento docente dirigido, se limitan a ser una
herramienta asimiladora, es decir, promueven la comprension de conceptos o ideas (Marcelo et al.,
2014); sin embargo, si no se acompanan al mismo tiempo de otro tipo de interaccion limitan el
aprendizaje del uso de esos conceptos, por ejemplo su aplicacion, comparacion, interpretacion,
aspectos en los que el intercambio con el docente es clave. Por otra parte, se ha reportado que la
incorporacion de videos como soporte de conocimientos en la ensefianza superior favorece los
procesos cognitivos y estimula una alta motivacion por el aprendizaje (Duarte-Hueros y Mojarro-
Aliafio, 2015). Més alla de comprobar que la herramienta se utiliza en forma importante, era
pertinente conocer la percepcion de los estudiantes sobre la utilidad del material y el impacto que
tuvo en sus aprendizajes, especialmente considerando que es una innovacién muy importante en la
enseflanza de la materia; también era importante tener informacién a fin de hacer los ajustes
necesarios para futuras ediciones del curso. En un estudio realizado sobre la percepcion de los



estudiantes del curso de Biologia Molecular y Celular (BMC) de la Facultad de Veterinaria (curso
que se dicta en el primer afio de la carrera) con respecto al uso de polimedias para las clases
practicas, se reportd una importante aceptacion de esta modalidad (Lopez et al., 2018). El curso de
BMC, al igual que el de Fisiologia, se caracteriza por la masificacion estudiantil, por lo que contar
con este tipo de informacion refuerza la aplicacion de la estrategia. Sin embargo, es necesario
resaltar que en este caso la cantidad de polimedias es bastante mayor, ya que acompana todo el
curso tedrico y practico. Por ello, el objetivo de este segundo trabajo fue conocer la percepcion de
los estudiantes sobre la utilidad del material en formato polimedia, y cuanto consideraron que
incidi6 en su rendimiento de acuerdo a su asistencia a clases.

2. Metodologia

2.1. Encuesta a los estudiantes

Al final de la ultima clase practica del curso de Fisiologia se aplico un cuestionario a los estudiantes
que asistieron. Este fue completado en forma andnima, e incluy6 nueve preguntas de informacion y
una de opinion (véase el anexo). Si bien la encuesta se completd en forma andénima, era posible
vincular las respuestas de un mismo estudiante entre si. En total, 409 estudiantes respondieron la
encuesta, aunque no todos respondieron todas las preguntas (rango 395-400).

Analisis de los datos

En el andlisis de las encuestas, se vincularon las respuestas de los estudiantes en diferentes
preguntas con la respuesta a la primera pregunta (“; A qué porcentaje de los tedricos asistié?”’). Los
resultados de las preguntas que implicaban adjudicar valores fueron comparados mediante
ANOVA, y las preguntas que implicaban respuestas categoricas fueron comparadas por el test de
chi cuadrado.

Las frecuencias fueron comparadas con el test de chi cuadrado, y las valoraciones con ANOVA o
test de t pareado.

3. Resultados

El 64,5 %, 20,9 %, 8,0 % y 6,7 % de los estudiantes miraron mas del 75 %, 51-75 %, 26-50 % o
menos del 25% de las polimedias, respectivamente. Esta distribuciéon fue similar
independientemente de la cantidad de clases teoricas a las que hubieran asistido (tabla 1).

Tabla 1: Cantidad de estudiantes que declararon mirar 0-25 %, 26-50 %, 51-75 % o 76-100 % de
las polimedias de acuerdo al porcentaje de clases teodricas a las que declararon haber asistido



Asistio a clases tedricas (%)

Visualizacion 0-25 26-50 51-75 76-100 Total
(%o de polimedias)
0-25 9 11 37 115 172
26-30 5 5 18 47 75
51-75 6 g8 15 50 79
76-100 7 g8 15 50 80
Total 27 32 85 262 406

El 29,3 % de los estudiantes miraron las polimedias por primera vez antes de que se dictara la clase
correspondiente, y el 42,5 % lo hicieron luego de que se dictara el tedrico correspondiente, cuando
se aproximaban las fechas de las evaluaciones parciales. Mientras que el 81,7 % de los estudiantes
miraron las polimedias de las clases practicas antes de que fueran dictadas en forma presencial, solo
el 29,3 % lo hicieron con las clases teoricas en forma anticipada (P < 0,0001). En una escala del 1 al
10, los estudiantes consideraron que las polimedias fueron de mayor utilidad para seguir el
contenido durante el curso que para la instancia de evaluacion (8,8 = 1,6 vs. 8,6 = 1,9; P = 0,0004;
media + DE).

La valoracion de la utilidad para seguir el curso no fue diferente de acuerdo a la cantidad de tedricos
a los que declararon haber asistido (8,7 + 1,9, 9,1 +1,3, 9,0+ 1,4 y 8,6 £ 1,6 para los estudiantes
que asistieron a hasta el 25 %, 26 al 50 %, 51 al 75% o mas del 75% de las clases,
respectivamente). La valoracion de la utilidad para preparar los parciales tendi6 a ser diferente de
acuerdo al rango de clases a las que se asistio (P =0,07), pero al agrupar a quienes asistieron a
menos o mas del 50 % de las clases, la utilidad fue significativamente mayor para los que asistieron
a menos del 50 % (8,8 = 1,8 vs. 8,4 £2,1; P =0,03).

La percepcion de la influencia en el rendimiento también vari6é de acuerdo al porcentaje de clases
teoricas a las que asistio el estudiante (P = 0,0007) (tabla 2A y tabla 2B). Entre los estudiantes que
asistieron a menos clases tedricas, hubo una frecuencia mayor de quienes consideraron que la
influencia fue de entre 76 y 100 que entre 0 y 25 (P = 0,042). Entre aquellos que asistieron a entre
26 y 50 % de las clases no hubo diferencias en la frecuencia de los que consideraron la influencia
del aporte del uso de las polimedias en el rendimiento. Entre aquellos que asistieron a mas del 50 %
pero menos del 75 % de las clases, hubo una frecuencia mayor que considerd que la influencia fue
de entre 26 y 50 % que menos del 25 % (P = 0,048), sin otras diferencias. Por ultimo, entre aquellos
que asistieron a mas del 76 % de las clases, la frecuencia de los que consideraron que influy6 entre
26 y 50 % fue mayor que la de los que consideraron que lo hizo entre 51y 75 % y entre 76 y 100 %
(P=10,047 y P= 10,007, respectivamente).

Tabla 2A: Relacion entre la asistencia a clase y la percepcion de la influencia del uso de las
polimedias en el rendimiento. (Diferencias por filas)



Influencia en el rendimiento

Asistid a clases 0-25 26-50 51-75 76-100 Total
tedricas (%a)

0-25 116H 2027 6(7.6)% 11(143)>° 30
26-50 32(186)* 20026, 7)2 192412 9(11.7)= 80
51-75 83 (48.3)* 26(34.7)® 37(468)% 44(57.1) 190
76-100 46 (26, ) 27(36.0)* 17(21.2)% 13(169)° 103
Total 172 75 79 77 403

Nota: Diferentes letras en vna misma fila: P = 0.05.

Tabla 2B: Relacion entre la asistencia a clase y la percepcion de la influencia del uso de las
polimedias en el rendimiento. (Diferencias por columnas)

Influencia en el rendimiento

Asistid a clases 0-25 26-50 51-75 76-100 Total
teoricas (%)
0-25 11(36.H= 2(6.7)* 6(20)2 11 (36,7)2 30
26-50 32(40.0)*  20(25.00® 19(23.8)* 9(113)° 80
51-75 83(43,7)* 26(13.7)* 37(19.3)* 44(23.6) 190
76-100 46 (440> 27(26.2)% 17(16,5)* 13(12.6)®° 103
Total 172 75 79 17 403

Nota: Diferentes letras en una misma columna: P = 0.05.

4. Discusion

En general, los estudiantes consideraron que las polimedias tenian un impacto muy alto en la
ensefianza. Es decir, si bien la valoracion de la influencia de estas fue significativamente mayor en
el seguimiento del curso que para las evaluaciones, la diferencia numérica fue muy baja y la
valoracion menor superd 8,6/10 puntos. Mas aln, es interesante que el uso de las polimedias fue
similar independientemente de la cantidad de tedricos a los que hubieran asistido los estudiantes. En
este sentido, la herramienta no permite la interaccion en forma directa entre docentes y estudiantes,
lo cual, si se pudiera realizar, aumentaria el impacto del uso de las polimedias (Coll, Onrubia y
Mauri, 2007). Y si bien el uso de las polimedias puede cumplir diversas funciones en diferentes
perfiles de estudiantes, una cantidad muy importante de estudiantes lo consider6 altamente positivo.
Esto reafirma y expande el vinculo reportado por estudiantes de la misma facultad entre el ingreso a
EVA vy el rendimiento (Bobadilla et al., 2020). Por otra parte, no debe perderse de vista que antes de
la existencia de este material, de acceso libre y masivo, los estudiantes debian recurrir a material
escrito (libros, manuales, guias, etc.) que no estaba a disposicion de forma simultanea para toda la



cohorte por problemas de cantidad de ejemplares disponibles o costo de estos, por lo que las
posibilidades que ofrecen las polimedias pueden estar incidiendo también en su buena valoracion.
Es importante que se valore el impacto positivo del uso de las polimedias considerando que los
docentes no recibieron una capacitacion especifica sobre la planificacion y elaboracion del material.
Probablemente, una capacitacion previa de los docentes hubiera permitido un impacto potencial aun
mayor (Monedero-Moya, 2007), ademas de poder utilizarla como base para la interaccion con los
estudiantes. La falta de interaccion docente-estudiante con respecto al uso del material audiovisual
implic6 que en gran parte de los casos los estudiantes debieran ser sus propios guias, lo que
permitié utilizarlo como material de aprendizaje autonomo (Vargas-Murillo, 2017), factor que
limita el impacto directo en la disciplina, pero potencia la autonomia de los procesos de aprendizaje.
Otro aspecto importante es que en este caso la polimedia es tomada como un apoyo a las
actividades presenciales por aquellos que si concurren a las clases tedricas, mientras que significa el
principal soporte para los que no lo hacen. Sin embargo, a las actividades practicas asiste toda la
poblacion, por lo que se transforman en un espacio de interacciéon por excelencia (docente-
estudiante y estudiante-estudiante) que adquiere un nuevo valor por tener un nuevo material de
consulta directa (las polimedias).

La percepcion de menor efectividad del uso para las instancias de evaluacion que para el
seguimiento del curso puede vincularse con el momento en que se utilizaron. En concordancia con
los datos de Ungerfeld, Lacuesta, Viera, Tebot y Passarini (2021), en que se observd que las
visualizaciones aumentaron marcadamente antes de cada instancia de evaluacion, la mayor parte de
los estudiantes reportaron que las miraron por primera vez para preparar las evaluaciones parciales,
lo que implica la necesidad de mirar una gran cantidad en poco tiempo. Esto es coincidente con la
alta pendiente en la cantidad de visualizaciones antes de cada prueba, que seguramente acumule a
los estudiantes que si fueron a las clases presenciales y utilizan las polimedias por recordatorio y a
aquellos que observan estos contenidos por primera vez por no haber concurrido a las actividades
presenciales. Mas aun, concuerda con el uso de las polimedias para la preparacion de los practicos,
en que la cantidad de estudiantes que reportan mirarlos antes de la clase fue significativamente
mayor que en los tedricos, lo que se vincula con la instancia de evaluacion continua en las clases
practicas. Ademas, considerando que el uso se centrd en las instancias de evaluacion, la mayor
valoracion positiva del impacto en la evaluacion por parte de quienes asistieron a menos del 50 %
de las clases refuerza el concepto, ya que es de esperar que sean quienes mayoritariamente no
adelantaron el acceso al conocimiento respecto a las pruebas. Esto es consistente con las diferencias
en la valoracion del impacto en el rendimiento, que fue mayor entre los estudiantes que asistieron a
menor cantidad de clases. Por otra parte, estos ultimos resultados muestran indicios de la
administracion del tiempo que hacen los estudiantes: priorizan aquellas exigencias urgentes, como
visualizar la polimedia necesaria para asistir al practico semanal, y luego observan aquellas
necesarias para el parcial en una fecha cercana a este; esto evidencia una planificacioén (o ausencia
de esta) diferente de la que los docentes esperarian para un adecuado seguimiento y asimilacion de
los contenidos. Ello es aun mds importante al considerar que Fisiologia es la materia con mayor
carga horaria del semestre.

El aprovechamiento de herramientas como las polimedias para el rendimiento de aquellos
estudiantes con menores posibilidades de asistir a clases se vincularia directamente con el momento
en que se hace uso de ellas. En efecto, la anticipacion del aprendizaje se vincula directamente con el
rendimiento académico (Marcén y Martinez-Caraballo, 2012), lo que parece ser aiin mas relevante
para aquellos estudiantes que no pueden asistir u optan por no asistir a las clases presenciales. En
ese sentido, y si bien este estudio no permite vincular en forma individual la gestion del tiempo de
estudio con el aprovechamiento del material disponible, el uso de este fuertemente asociado a las
instancias de evaluacion (Ungerfeld, Lacuesta, Viera, Tebot y Passarini, 2021) limita en forma
importante el impacto positivo de la herramienta en dichas instancias. Sin embargo, el aprendizaje
auténomo en relacion con el uso en si mismo (tiempos y dedicacion al material audiovisual) genera
indirectamente un impacto positivo en la autogestion del estudiante, factor que aumenta el valor del
proceso de ensefianza a través de la herramienta. De todas formas, es importante considerar que en



procesos en los que la institucion transfiere la autonomia de las decisiones a los estudiantes, no solo
el tiempo dedicado (Mufioz-Sanchez, 2007), sino también la profundidad del estudio (Kember,
Jamieson, Pomfret y Wong, 1995), que normalmente requiere ser guiado, estas decisiones se
vinculan con los resultados finales. Por ello, una alternativa futura es disefiar instancias de
intercambio y evaluacion de forma que el propio sistema educativo oriente la autonomia del alumno
en la gestion del tiempo de acuerdo a lo que la institucion le requiere. Ademas, debe explicitarse
que las polimedias no sustituyen el intercambio con el docente y que es imprescindible
retroalimentar la visualizacion de estas con una reflexion colectiva y guiada, lo que también
permitiria una mejor planificacion de los tiempos de los estudiantes, para que no realicen su primer
acercamiento al material poco tiempo antes de las evaluaciones. Asi, herramientas como estas
tendrian ain mayor impacto en el proceso de formacion de los estudiantes.

5. Conclusiones

En sintesis, los estudiantes consideraron muy util contar con las polimedias y declararon haberlas
utilizado frecuentemente, independientemente de si concurrieron o no a las clases presenciales no
obligatorias. Sin embargo, la herramienta no modificé el formato mayoritario de estudio vinculado
a las instancias de evaluacion. La diferencia en el momento de uso de las polimedias referidas a las
clases tanto tedricas como practicas refuerza el uso estratégico vinculado a las instancias de
evaluacion. En general, el impacto fue considerado muy alto, tanto para seguir los contenidos del
curso como para las instancias de evaluacion.
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Anexo

Encuesta sobre la utilizacion de las polimedias en el curso de Fisiologia

1) (A qué porcentaje de los tedricos asistio?
Menos de 25 %
26-50 %
51-75 %
76-100 %

2) (Qué porcentaje de las clases teodricas grabadas en polimedia mird?
Menos de 25 %
26-50 %
51-75 %
76-100 %

3) (En qué momento miro6 las clases grabadas?
Antes de que se dictara la clase correspondiente.
Enseguida de que se dictara la clase correspondiente.
Solamente cuando iba a preparar el parcial.

4) ;Cuan utiles le resultaron para seguir el contenido del curso? (Califiquelas del 1 al 10, 1 = nada,
10 = muy utiles.)

5) (Cuan ttiles le resultaron para preparar los parciales? (Califiquelas del 1 al 10, 1 = nada,
10 = muy utiles.)

6) (Cuanto considera que las polimedias influyeron en su rendimiento en el curso y en el resultado
de los parciales?
Menos de 25 %
26-50 %
51-75 %
76-100 %

7) ({Qué porcentaje de las clases practicas grabadas en polimedia mir6?
Menos de 25 %
26-50 %
51-75 %
76-100 %

8) (Las mira antes o luego de dictada la clase practica?
ANTES.
LUEGO.

9) En general, las polimedias tedricas las mira:
Solo.
Con otros compaiieros de estudio.



10) Nos interesan sus comentarios o apreciaciones sobre las polimedias del curso tedrico y practico
como herramienta que nos sirva para su mejoramiento. Por ejemplo:
a) (Agregaria algiin tema que no se encuentre actualmente grabado en las polimedias?
b) (Prefiere varias polimedias cortas sobre un tema o una sola para cada tema?
¢) (Qué duracion promedio de los videos le hubiese gustado?
d) Cualquier otra sugerencia que piense mejoraria las polimedias.
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