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Resumen

El objetivo del articulo es analizar y discutir la necesidad de concebir la formacion docente
universitaria desde una pluralidad de saberes. A partir de la integracion de diversos desarrollos
conceptuales sobre docencia universitaria, en dialogo con la concepcién latinoamericana de
universidad, se propone una serie de dimensiones relevantes para pensar la docencia y la formacion
universitaria  (ético-politica, critico-reflexiva, dialégico-generativa, pedagdgico-didactica,
disciplinar-experiencial y sistémico-comunicacional). Se resalta la importancia de profundizar esta
perspectiva en los diversos espacios y dispositivos formativos orientados a la profesionalizacion y
la formacion permanente del profesorado a nivel universitario.
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Abstract

The objective of the article is to analyze and discuss the need to conceive university teacher training
from a plurality of knowledge. From the integration of various conceptual developments on
university teaching, in dialogue with the Latin American university model, a series of relevant
dimensions are proposed to think about university teaching and training (ethical-political, critical-
reflexive, dialogical-generative, pedagogical-didactic, disciplinary-experiential and systemic-
communicational). The importance of deepening this perspective in the various training spaces and
devices, aimed at the professionalization and permanent training of teachers at the university level,
is highlighted.
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Resumo

O objetivo do artigo € analisar e discutir a necessidade de se pensar a formacdo de professores
universitarios a partir de uma pluralidade de saberes. A partir da integracdo de diversos
desenvolvimentos conceituais sobre o ensino universitario, em dialogo com o modelo universitario
latino-americano, propde-se uma série de dimensdes relevantes para pensar o ensino e a formacéao
universitaria  (ético-politico,  critico-reflexivo,  dialégico-generativo, pedagogico-didatico,
disciplinar-experiencial e sisttmico-comunicacional). Ressalta-se a importancia do aprofundamento
dessa perspectiva nos diversos espacos e dispositivos de formacdo voltados a profissionalizacéo e
formacdo permanente de docentes de nivel universitario.

Palavras-chave: formacdo universitaria, formagdo de professores, profissionalizacdo do papel
docente.
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1. Introduccion?

A partir de una concepcion latinoamericana de universidad, caracterizada por la democratizacion
del saber, la calidad académica y el compromiso social (Arocena, 2014), abordamos la docencia
universitaria considerando sus condiciones histdricas, politicas, sociales y culturales (Edelstein,
2014).

Actualmente asistimos a una época desafiante para la universidad y para los docentes universitarios
(Camilloni, 2018). Transitamos un contexto caracterizado por altos niveles de desigualdad y
exclusion, transformaciones aceleradas producto de los desarrollos cientificos y tecnologicos
(Sacristan Romero, 2006), mutaciones subjetivas e intersubjetivas —nuevas formas de percibir el
tiempo, los vinculos, la comunicacion— (Aradjo y Cardozo, 2016), situaciones disruptivas con
efectos inéditos a escala global como la pandemia generada por covid-19 (Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2022), por mencionar algunos acontecimientos.

De Souza Santos (2020) dira que toda pandemia es de naturaleza discriminatoria, mas dificil para
algunos que para otros. El autor entiende que la pandemia de covid-19 agrava lo que ya existia al
inscribirse en un contexto de crisis que hace méas de 40 afios se transitan. Sus huellas en lo
educativo son hoy foco de investigacion en nuestras practicas docentes. En ello la adaptacion, la
reconfiguracién, la innovacion, lo heroico (resiliencia), la ecolalia (repeticién) y el retiro se
conformaron como posibles posiciones pedagdgicas que permitieron desmantelar mandatos
naturalizados y adormecidos, y activar en lo emergente de la emergencia oportunidades de
reconfiguraciéon postergadas e invisibilizadas (Plachot, 2021; Plachot, 2022a). Estos escenarios
desafian el ejercicio del rol docente universitario para el abordaje de situaciones cada vez mas
complejas, diversas, inestables y disruptivas (Edelstein, 2014): implican formar para lo desconocido
(Brovetto, 1994).

Las complejidades en que se desarrolla la tarea docente requieren de una profesionalizacién del rol
docente (Rodriguez Zidan, 2004), el cual tiene sus particularidades. Souto (1996) sefiala la
polivalencia de ser docente universitario asociada a una doble profesionalizacién, la formacién
disciplinar del campo especifico y la formacion del docente universitario. Esta profesionalizacion
implica una formacion practica permanente, la cual segin Gatti (2014) puede entenderse como un
proceso de transformacion y crecimiento, reconstruccion, reconocimiento, y no solamente como la
adquisicion de habilidades o destrezas y conocimientos técnicos. Se entrelazan saberes disciplinares
con saberes pedagogicos especificos de la docencia universitaria.

En el cruce de estas circunstancias las docencias se interpelan en cada disefio curricular de las aulas.
Desde lo innegociable de lo politico imaginan y actlan escenas pedagogicas, didacticas y
comunicacionales que requieren situarse en la numerosidad, en los grupos pequefios, en lo
sincronico, en lo asincronico y lo presencial, en la diversidad de transitos de formacion del
estudiantado. Variabilidades por momentos silenciadas y homogeneizadas que requieren
desmantelarse y visibilizarse al renovar las preguntas: ¢;cuales son los saberes que legitiman y
sostienen las formas de ser y hacer docencia en lo universitario hoy?, ¢nos formamos como
docentes en esos saberes?

2 Este articulo retoma aportes de los proyectos de tesis doctorales en Psicologia del Mag. Nicolas
Chiarino (2020) y del proyecto de tesis doctoral en Educacion de la Mag. Graciela Plachot (2022b).



2. Hacia una concepcion plural de saberes en la formacion docente
universitaria

El ecosistema universitario cambia a ritmos acelerados que no se condicen con los procesos
formativos de los profesores. La concepcion de ensefianza y la identidad del profesorado se
modifican en sintonia con diversos procesos socioculturales y reformas curriculares. Se requiere
que el profesorado viva y practique su docencia como una profesion especializada en la que pueda
desarrollar una ensefianza-arte y ciencia que se traduce en una actividad de naturaleza compleja
(Zabalza, 2009).

En este sentido, se propone reflexionar sobre la formacion docente universitaria en el interjuego de
una pluralidad de saberes, que proponemos organizar en las siguientes dimensiones: a) ético-
politica, b) critico-reflexiva, c¢) dialdgico-generativa, d) pedagdgico-didactica, e) disciplinar-
experiencial y f) sistémico-comunicacional.

a) Dimension ético-politica

Segln Saramago (2010), la formacién universitaria no debe restringirse a la formacion
instruccional, es indispensable incluir la formacion en ciudadania con valores democréaticos como la
libertad, la responsabilidad y la paz. Esta perspectiva, lejos de estar reducida al conocimiento
disciplinar, implica la formacion plena del ser humano (Ares Pons, 1994).

La dimension ético-politica atraviesa la préactica docente (Freire, 2006), ya que el ejercicio del rol
supone un especial cuidado de si mismo y de los otros —estudiantes, docentes, pacientes, grupos,
comunidades, otros de interaccion—. En esta misma direccion, Cullen (2004) destaca la relacion
entre lo ético y lo politico, en la que la ética requiere exponer a la critica racional y argumentativa
las decisiones. Configura una definicion del espacio publico, de convivencia justa y respeto de los
derechos humanos, de una ciudadania responsable, participativa y la posibilidad de generar
proyectos comunes y solidarios.

b) Dimension critico-reflexiva

La dimension critico-reflexiva es sustantiva para el desarrollo de la tarea docente y la realidad
universitaria. Segin Ares Pons (1994), la reflexion critica del conocimiento es un aspecto necesario
para dar unidad y sentido a la universidad. Por otro lado, Saneugenio y Escontrela (2000) sefialan la
importancia de adoptar un modelo critico-reflexivo para la formacion de los docentes y el desarrollo
curricular universitario.

Este posicionamiento va en la misma sintonia que la perspectiva de Freire (1985) sobre una
educacion problematizadora, en la que el saber no es unilateral, estanco, estable, sino que por el
contrario es el resultado de un proceso interactivo, dialdgico, participativo y coconstruido entre
educador y educando. Asimismo, esta dimensién converge con los planteos de Morin (1999)
respecto a la necesidad de aprender a problematizar y religar al momento de conocer. Problematizar
en el sentido de cuestionar, criticar y elucidar los procesos de construccion del conocimiento, y
religar asociado a la bdsqueda y reconocimiento de la realidad como un proceso interactivo,
complejo y dindmico.



c) Dimension dialdgico-generativa

Consideramos que el docente universitario es un facilitador de didlogos generativos en contextos
multiples. La nocién de didlogo generativo propuesta por Fried Schnitman (2010) considera a los
procesos dialdgicos desde un sentido recursivo, es decir, transformadores, generadores y
emergentes de nuevos conocimientos, vinculos y realidades. Este marco epistemoldgico nos permite
dialogar con la nocién de integralidad en la docencia universitaria (Arocena et al., 2011), asi como
también con desarrollos conceptuales de diferentes areas disciplinares.

De acuerdo con los quehaceres de la docencia universitaria, podriamos identificar cinco dialogos
generativos para facilitar desde nuestro rol docente:

- didlogo entre actores y saberes. Implica un reconocimiento de diferentes acumulaciones de saber
producidas en diversos contextos (académico, comunitario, otros) y generar condiciones para
establecer un encuentro plural, habilitando lo novedoso, la construccién colectiva, la mutua
afectacion y la trama que configura una ecologia de saberes (De Sousa Santos, 2020);

- didlogo entre disciplinas. La realidad no esta fragmentada en disciplinas o es indisciplinada
(Tommasino y Rodriguez, 2010). El encuentro de disciplinas permite una comprensién mas amplia
y compleja, aunque incompleta, de la realidad (Follari, 2015);

- dialogo entre funciones universitarias. De acuerdo con la propuesta de Sutz (2011), podemos
pensar este didlogo como un espacio de preguntas reciprocas entre las funciones universitarias. Las
preguntas que cada funcion les hace a las demas permiten enriquecer y potenciar su desarrollo
desde lo académico y social;

- dialogo entre teoria y practica. Reflexionar teéricamente la practica e interpelar la teoria desde la
praxis son ejercicios constantes y necesarios para la formacion. La préactica contribuye a dar
significado a la teoria y la teoria interpela y guia a la préactica (Carrasco, 1989);

- didlogos en el aula. Entre docente y estudiante. Entre aprender y ensefiar. Dindmicas recursivas
que representan la esencia de un proceso transformador que consolida el caracter pedagdgico del
espacio formativo (Freire, 2006).

d) Dimension pedagdgico-didactica

Entendemos la pedagogia en el mismo sentido que plantea Mancovsky (2017), como un conjunto de
experiencias y saberes que facilitan el encuentro y el acompafiamiento hacia posibilidades
reflexivas, formacion y transformacion de los sujetos involucrados. Por su parte, la didactica
universitaria se refiere a un recorte particular de la didactica —disciplina orientada al desarrollo de
teorias de ensefianza—, que se configura en interaccion entre las caracteristicas politicas,
organizacionales y humanas de la institucion y los problemas de la ensefianza comunes y propios de
cada campo disciplinar (Collazo, 2006). Resaltamos en esta direccion la propuesta de Litwin
(1997), quien plantea la nocién de configuraciones didacticas como maneras particulares que
despliegan los docentes para favorecer la construccion del conocimiento.

De acuerdo con Gatti (2010), existen tres modelos pedagdgicos con diferentes énfasis: ensefianza,
aprendizaje y formacion. De los tres modelos mencionados concebimos la docencia universitaria a
partir del modelo formativo, en el que el énfasis no esta puesto ni en el docente, ni en el estudiante,
ni en el saber: estd puesto en las relaciones en esta triada. La formacion se da por medio de
mediaciones (Ferry, 1997), por relaciones del sujeto consigo mismo, con los otros y su entorno
(Charlot, 2000), que estan atravesadas por experiencias subjetivas (Skliar y Larrosa, 2009).

Un componente ineludible de esta dimensidon refiere a la integracion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en la docencia universitaria. Segun Berardi (2007), las
tecnologias condicionan fuertemente y/o determinan las formas de aprender de los sujetos en cada



momento histérico. Es importante reconocer que el desarrollo de la tecnologia y especialmente de
las TIC esta generando impactos en las formas en que los sujetos aprenden y se relacionan con el
saber (Corea y Lewkowicz, 2004). Aqui radica la importancia de realizar practicas docentes
enriquecidas por TIC, lo cual supone una alternativa para facilitar los aprendizajes en contextos de
numerosidad (Maggio, 2012).

e) Dimension disciplinar-experiencial

Esta dimension retoma los aportes de Tardif (2004), quien considera cuatro saberes en la tarea
docente: disciplinarios, profesionales, e introduce dos categorias distintas a las que se sefialaron de
forma precedente, los saberes curriculares y los experienciales. Los saberes curriculares son
aquellos discursos, objetivos, contenidos y métodos a partir de los cuales la institucion escolar
categoriza y presenta los saberes; pueden estar asociados al plan de estudios, a nominaciones de la
guias curriculares 0 a otros aspectos que hacen a la dindmica, estructura o gramética institucional y
que se ponen en juego en diversas situaciones pedagogicas. Finalmente, estan los saberes
experienciales o practicos; estos se asocian con las experiencias de ejercicio profesional que el
docente lleva al aula para interpelar, ilustrar, problematizar, discutir e interrogar con sus
estudiantes.

Pensar lo disciplinar requiere profundizar en la singularidad que cada campo configura en los
objetos de estudio desde sus l6gicas epistémicas, tradiciones profesionales y educativas (Collazo,
2010). Becher (2001) habla de tribus académicas determinadas por rasgos culturales y sociales de
los colectivos universitarios. Tribus que en la tension disciplinar e interdisciplinar imprimen una
naturaleza Unica a la relacion que cada docencia establece con los saberes a ensefiar.

El discurso docente integrara contenidos disciplinares y de su experiencia profesional e
institucional. Pone a disposicion del otro la mediacion con los saberes contextuados en practicas
profesionales y académicas que acercan los haceres de la profesion, con lo que activa la motivacion
en los estudiantes. Docencias gque éticamente cuentan del hacer profesional y de sus practicas.
Habitar esta dimensién permite situarse como sujetos agentes de lo institucional, acompafiar
inquietudes estudiantiles sin desvirtuar el sentido del aula. Estas docencias conectan con sus
experiencias estudiantiles, sus saberes curriculares e institucionales ocupando lugares de asesoria
educativa (Nicastro, 2008) en su disposicidn y posicidon pedagogica.

f) Dimensidn sistémico-comunicacional

Lo universitario se presenta como el nivel que menos lugar da a la dimension personal del
profesorado, distancia el saber y el ser en la ensefianza. Parecen quedar por fuera aspectos
sustanciales como el si mismo, expectativas, sentires y vivencias. Zabalza (2009) entiende que parte
de la relacién con los estudiantes e influencia se deriva precisamente de la forma de comunicarse y
la relacién con ellos. Entre estas cualidades el saber comunicar enmarca y delimita la expresién de
las dimensiones puestas en discusion hasta el momento.

Entendemos la comunicacion desde una perspectiva sistémica, como un proceso multidimensional,
dinamico y complejo (Lampis, 2013). Este enfoque implica considerar las dindmicas
comunicacionales en el aula como un conjunto integrado de relaciones que componen un sistema
extendido de comunicacion (SEC), en el que los mensajes tienen una territorialidad y una
temporalidad que trascienden la comunicacion diadica (Ricci, 1990).

Comunicar tendra que ver con el intercambio de ideas, pensamientos, sentimientos y actitudes que
se expresan con las palabras y/o con el cuerpo (Ferrero y Martin, 2013). La comunicacion



interpersonal permite a los sujetos dialogar en diferentes cddigos y canales. En la comunicacion oral
los mensajes no solo son codificados por el uso de las palabras, sino que se acomparian por codigos
de comunicacion no verbal (CNV). El desarrollo de los cddigos no verbales se puede presentar
incluso de forma auténoma respecto a la oralidad (Velasquez Rodriguez, 2016).

El 93% de lo que comunicamos sucede en las interacciones no verbales (Mehrabian, 1971). Entre
sus manifestaciones se encuentran la mirada, la expresion facial, el movimiento de brazos, manos y
dedos, agrupados en lo que se conoce como kinésico. En complementariedad, la proxemia se
relaciona con la distancia entre los interlocutores y ofrece valiosa informacion comunicacional.
Velasquez Rodriguez (2016) también menciona las apariencias personales; esta es una dimension
muy permeable a prejuicios y estereotipos en su interpretacion.

Es relevante poner a disposicion del docente universitario pautas de actuacion que mejoren sus
interacciones comunicacionales (Gallego Arrufat, 2008). Su aprendizaje es parte de la
autoformacion, contenido del denominado conocimiento practico implicito. La CNV en la
ensefianza sobrepasa la complementariedad de lo verbal y tiene un valor relevante en las practicas
de ensefianza del docente que es necesario integrar en la formaciéon didactica del docente
universitario (Malabrigo, 2018).

Los tiempos de distanciamiento social y aulas virtuales despertaron desde la ausencia la conciencia
del docente de su cuerpo, su mirada y sus interacciones en el espacio que el aula presencial podria
promover, y llevaron lo no verbal a su minima y nula expresion (Montenegro, 2021).

Concebir la comunicacion en el aula a partir de un enfoque sistémico nos conduce a la nocion del
clima de clase. Este corresponde a la percepcion de aspectos sociales, afectivos e instructivos que se
producen entre los participantes en un aula, y constituye una cualidad de organizacion y
funcionamiento relativamente estable (Martinez Mufioz, 1996). La evidencia sefiala que existen
multiples efectos del clima de clase en variables educativas y psicoldgicas (Alonso-Tapia y Ruiz,
2022), lo que representa un campo de gran relevancia para la formacion de los docentes
universitarios.

3. Consideraciones finales

Ademéas de considerar aspectos contextuales, institucionales, profesionales y disciplinares
vinculados a la docencia universitaria, subrayamos la importancia de considerar la complejidad y
pluralidad de saberes que implica llevar adelante la docencia universitaria.

Integrar a la formacion docente universitaria las dimensiones propuestas en procesos singulares y
colectivos permite fortalecer, potenciar y revitalizar el sentido que tiene nuestro rol docente para la
comunidad académica, educativa y social. Esta perspectiva habilita a generar una reflexion en el
compromiso Y la ética de las préacticas docentes.

Ser docente universitario implica reconocer esta diversidad, asi como generar posibilidades de
dialogo y articulacion, pero también requiere construir una especificidad en determinados enfoques
tedricos, estrategias metodoldgicas y ambitos de abordaje, mediante un proceso de aprendizaje
situado, desarrollo de funciones universitarias, actividad académica y experticia profesional. En el
ejercicio profesional del rol cada docencia desarrollara la singularidad de su estilo personal-
comunicacional situada en el momento de formacion de los y las estudiantes, en didlogo con la tribu
académica disciplinar de su servicio y la pertenencia institucional.

Las dimensiones discutidas se disputan los tiempos pedagdgicos del aula en lo que las docencias
logran decir y hacer. Decir relacionado con los contenidos de la comunicacion verbal que
componen el discurso que se pretende poner a circular a partir del ensefiar. En esa construccion se
juegan las valoraciones y creencias de lo imprescindible y pertinente para los discursos docentes
universitarios. Hacer docente que evidencia un lugar de percepcion y relacion, un como mirar,
desde qué lugar y en qué lugar dejar el cuerpo en la relacion pedagdgica.



Comprender lo complejo de las relaciones de saberes e interacciones verbales y no verbales en el
aula demanda la pausa consciente y formativa en las docencias. Docencias dispuestas a descentrar
los contenidos disciplinares de las asignaturas sin que se pierda la esencia del encuentro relacional
de la formacion universitaria. Docencias que se animan a transitar la mejora en sus estrategias
didacticas y sus sentidos pedagdgicos. Son docencias que pueden moverse y deconstruir posiciones
legitimadas de distancias en un acompafiamiento que habita y se cuestiona cada una de las
dimensiones que componen su ser y hacer docente.

Todas estas dimensiones constituyen oportunidades y desafios para pensar la formacién docente
universitaria. Parte de esta formacion se desarrolla de forma situada en la practica docente, muchas
veces por imitacion, sin lograr someterse a procesos reflexivos que interrumpan lo hegemonico
instituido para dar lugar a la posibilidad de innovar.

Los procesos de virtualizacion de la ensefianza reabrieron el debate cientifico acerca de los saberes
docentes. Algo de habitar la posicién de ser noveles en las aulas de emergencia actualizo y
reconfigurd las preguntas sobre las condiciones de relacion pedagOgica que se transitaban.
Trascendida la emergencia, las aulas universitarias se transformaron en modelos hibridos,
presenciales y virtuales, delimitando entornos pedagdgicos diferenciados para la expresion de las
dimensiones plurales en el rol docente.

Las diversificaciones curriculares y los momentos de formacion del estudiante proponen escenas
diferentes para las interacciones comunicacionales, en que lo verbal y lo no verbal adquieren una
relevancia fundamental: cuerpo, gesto, mirada, pausa, participacion y distancia. Las docencias nos
debemos la reflexion y formacion en los saberes de la comunicacion verbal y no verbal desde la
duda y la interpelacion a los modelos tradicionales de lo universitario y los climas motivacionales
que se promueven.

Como corolario, resaltamos la importancia de considerar la formacién permanente universitaria en
el interjuego de saberes desarrollados de forma situada, diversos escenarios de interaccion donde se
combinan aspectos disciplinares y profesionales con espacios de construccién colectiva
institucional, junto a dispositivos de formacion, actualizacién y reflexion de précticas pedagogicas,
en un contexto social, educativo y cultural en permanente transformacion.
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